
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

Presentació programa gestió 
per a empreses de neteja 

 
 
El software de Four Track permet una gestió integrada de les empreses de neteja 
permeten des de un únic entorn treballar el dia a dia de les empreses amb tots els 
avantatges que això comporta com potser per exemple una única base de dades. Tots 
els passos de la gestió estan relacionats entre ells. 
 
Les principals funcionalitats  permeses  són les següents: 
 

- Planificació de personal i control d� hores realitzades. 
- Generació automàtica de quotes. 
- Contractes i pressupostos. 
- Càlcul automàtic de costos en contractes i pressupostos. 
- Generació automàtica dels documents de pressupostos 

i contractes per l�entrega a clients. 
- Compres a proveïdors. 
- Vendes a clients. 
- Gestió d�articles i control d�estocs. 
- Gestió de maquinària. 
- Integració de la llei de prevenció de riscos laborals. 

 ... 
  

- Integració amb el mòdul de control de Qualitat. 
- Integració amb el mòdul de Comptabilitat. 
 



 
 

Diagrama de les principals funcionalitats de gestió 
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Definició dels contractes 
 
La base del programa es la definició de contractes on plasmem els requeriments del 
client. En la creació dels contractes definim tots els requeriments del client (serveis, 
edificis, operaris, dies, hores, ...). 
 

a) El programa ens proporciona el cost real que ens va a suposar la realització del 
servi. 

b) El programa ens proporciona el preu de venda dels servis a realitzar agafant 
els marges definits per nosaltres. També ens permet definir una facturació per 
treballs a realitzar o una facturació de quotes automàtiques. 

c) Mitjançant els contractes obtenim un control d�estocs i estadístiques de 
vendes d� articles. 

d) Ens permet planificar la freqüència de servi per operaris i per maquinària. 
També ens permet assignar quins operaris van a realitzar els serveis. 

e) Es genera automàticament el documento a entregar al client. 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

Cada Servei d� Higiene disposa de la seva  
freqüència, dies de visita, horaris,  
netejadors/es,  ... 
Tot ell de forma independent als altres serveis 
definits. 



Planificació 
Des de la pantalla de planificació tenim accés a totes les funcionalitats que ens permeten 
supervisar el dia a dia de les netejadors/es.  
Aquest mòdul ens informa dels treballs a realitzar, els edificis a visitar, els operaris a 
assignar, etc. Les principals dades i funcionalitats que es poden obtenir són les següents.  
 

- Serveis a realitzar i edificis a visitar. 
- Operaris, horaris i llocs de treball. 
- Planificació automàtica i manual dels serveis a realitzar. 
- Generació automàtica de documentació: 

o Albarans, factures. 
o Parts de treball. 
o Full de ruta. 
o Serveis de planificació per a  netejadors/es. 
o Resum mensual d� hores treballades per netejadors/es. 
 

- Confirmació de treballs realitzats. 
- Substitució puntual d� operaris. 
- Resum mensual d� hores realitzades desglossades per normals, nocturnes i 

festives. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Podem filtrar les dades per molts 
paràmetres:  
Data, edifici, client, netejador/a, ... . 

Principals operatives. 

Taules de planificació. Des d� ella 
tenim una visió dels serveis a 
realitzar, dels netejadors/es i de la 
documentació necessària.  
 



 
Des de el planificador podem imprimir la documentació necessària: 
 
 

               
                                          
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Horari de treball per edifici.  Horari de treball per netejador/a. 

Resum mensual d�hores 
treballades per operari/es. 



 
Maquinària    
Des de la fitxa de maquinària  tenim un control  de gran quantitat de paràmetres referits a 
la maquinària. Disposem també d�un control d�ubicació de la maquinària en cada moment 
i un control dels manteniments a realitzar. 
De forma automàtica podem generar la documentació requerida en la Prevenció de 
Riscos Laborals. 
 

 
 
 
 
Substitucions 
Mitjançant l�eina de substitucions podem reemplaçar un operari de manera automàtica 
per un altre o per varis. El programa manté els treballs que es realitzen de manera que 
més tard podem recuperar-los de forma automàtica.  
 
Per a més informació a cerca del software CLEAN UP no dubti en contactar mitjançant correu electrònic 
(fts@fourtrack.biz) o trucant al   93 832 12 20. 

                                                             
                                                             www.fourtrack.biz    fts@fourtrack.biz    Tel./Fax. 938321220 
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